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L'entreprise Pharmamat, basée à Andrézieux-Bouthéon dans la Loire, a conçu une solution sécurisée pour permettre aux
patients de récupérer leurs médicaments en limitant les interactions sociales. Une safe-box, soit un distributeur connecté
placé à l'extérieur de la pharmacie qui peut fonctionner 24 heures/24 et 7 J/7. Après avoir reçu l'ordonnance du médecin,
l'officinal envoie un code par mail ou par SMS au patient qui n'a ensuite plus qu'à se rendre devant le safe-box et à suivre les
indications affichées sur l'écran. Après avoir entré son code, l'utilisateur se voit délivrer ses médicaments par la machine. Les
traitements pour des pathologies lourdes, qui nécessitent un suivi approfondi, ne sont pas compris par ce service. Selon le
journal « l'Essor », les concepteurs de la safe-box auraient déjà signé un contrat avec un important éditeur français de
logiciels de gestion pour les officines.
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